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Selbst das beste DAM ist immer nur so gut wie sein Service
Bei einem zugleich vielseitigen und hochspezialisierten Produkt wie einem
Digital Asset Management ist für Sie als Kunde erst einmal nichts
wichtiger als eine optimale Betreuung. Für die Mitarbeiter und Berater bei
Pixelboxx gibt es keine größere Herausforderung, als Sie in allen Belangen
zufrieden zu stellen. Sie sind spezialisiert auf die Identifizierung von
Problemen und das Aufspüren speziell für Ihre Erfordernisse geeigneter
Lösungen.

Die Pixelboxx-Berater unterziehen Ihr Unternehmen zuerst einer
eingehenden Situationsanalyse (IST-Aufnahme). Danach formulieren sie
gemeinsam mit Ihnen ein Ziel (SOLL-Zustand). Auf dieser Basis ist eine
Kalkulation möglich. Diese mündet in die Entwicklung eines Konzepts.
Jeder dieser Schritte unterliegt dem hausinternen Controlling und
Qualitätsmanagement von Pixelboxx.

Anbieter
Pixelboxx GmbH
Ostenhellweg 50-52
DE-44135 Dortmund
+49 (0) 231/53 463-0
info@pixelboxx.de
pixelboxx.com  
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Marketing
✕ Beratung und Konzeption
✕ Projektmanagement

✕ Print-Marketing
✕ Digital-Marketing

✕ Multichannel-Marketing
✕ Event-Marketing

IT
✓ Beratung und Konzeption
✓ Projektmanagement
✓ Entwicklung Standardsysteme
✓ Entwicklung Individualsysteme

✓ Individual-Programmierung
✓ Systemeinrichtung
✓ Systemadministration
✓ Software-Installation

✓ Software-Wartung
✓ Hardware-Installation
✓ Hardware-Wartung
✓ Hosting

Medienproduktion
✕ Beratung und Konzeption
✕ Projektmanagement
✕ Grafikdesign
✕ Web-/App-Design
✕ Texterstellung

✕ Vorlagen-Erstellung
✕ Illustration
✕ Fotografie/Bildbearbeitung
✕ Videofilm-Erstellung
✕ Audio-Erstellung

✕ 3D-Visualisierung
✕ Digitaldruck
✕ Offsetdruck

Fulfillment
✕ Lettershop
✕ Bestellabwicklung
✕ Versand

✕ Reklamations-Management
✕ Retouren-Management
✕ Lagerhaltung

✕ Kommisionierung
✕ Rechnungsstellung
✕ Inkasso
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Support
✓ Contentpflege
✓ Daten-Management
✓ Qualitätssicherung

✓ 1-Level-Support
✓ 2-Level-Support
✓ 3-Level-Support

✕ Marketingberatung
✕ Call-Center
✓ Schulung
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Eigene Systeme in der Marktübersicht
Pixelboxx DAM (Pixelboxx GmbH)
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Pixelboxx GmbH
 

Pixelboxx gehört zu den Pionieren im Bereich Digital Asset Management
(DAM). Mit Pixelboxx DAM können Unternehmen Medien zentral,
formatneutral und prozessübergreifend verwalten sowie an sämtliche
Digital- und Print-Kanäle ausgeben. Die Pixelboxx Software zeichnet sich
dabei insbesondere durch ihre flexible Integration in Drittsysteme aus.
Die Stärke von Pixelboxx DAM manifestiert sich in der Möglichkeit,
digitale Assets eng mit anderen Lösungen zu verzahnen.

Anbieterinformationen
Gründungsjahr 2000
Anzahl Mitarbeiter gesamt 30
Anzahl Mitarbeiter in D/A/CH 30
Standorte Dortmund, Hamburg
Branchenspezialisierung  
Zertifikate  

Systeme und Services in der Marktübersicht
Pixelboxx DAM
Pixelboxx Services
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